Регламент Партнерской программы 
Сайта www.book.aero 
Настоящий  Регламент является  публичной офертой (в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ).

Адрес  публикации - http://book.aero/partnership.html
Действует с « 01 » января 2011г. 
1. Термины

 Сайт – принадлежащий ООО Компания «Виза Конкорд Авиа» ресурс в сети Интернет, расположенный на сервере в г. Москва и имеющий адрес в сети Интернет http://www.book.aero, на котором представлены услуги, предлагаемые Клиентам для оформления соответствующих запросов на них, а также указана стоимость и условия приобретения Клиентами соответствующих услуг.
BOOK.aero, Заказчик  –  юридическое лицо ООО Компания «Виза Конкорд Авиа», владеющее Сайтом.
Система бронирования – программный комплекс, разработанный и принадлежащий «BOOK.aero», отображающийся в сети Интернет по адресу сайта Партнёра.
Партнерский сайт - Интернет-ресурс партнера, средство предоставления и распространения информации в компьютерной сети Интернет, позволяющее настроить отображение Системы бронирования «BOOK.aero».
Ссылка – часть гипертекстового документа, ссылающаяся на другой объект, расположенный в компьютерной сети, либо на элементы этого объекта.

Клиент - физическое или юридическое лицо, размещающее Заказы на Сайте.  
Партнерская программа – программа взаимовыгодного сотрудничества «BOOK.aero» с Партнерами Сайта, владеющими Интернет–ресурсами. Партнёрская программа позволяет партнёрам размещать на своих веб-сайтах Систему бронирования, и получать за выполненные заказы, оформленные таким образом, денежное вознаграждение.
Партнерский заказ – выполненный заказ на услугу из ассортимента Сайта, запрос на которую был оформлен Клиентом с использованием Системы бронирования на Интернет-ресурсе Партнера. Под выполненным заказом подразумевается заказ, по которому принята оплата в полном объеме и выписаны билеты.
Партнерский раздел – персональный раздел Партнера на Сайте, доступный после ввода логина и пароля, автоматически создающийся информационной системой Сайта при регистрации и содержащий параметры, настройки и данные Партнера,  а также информацию о результатах участия в Партнерской программе.
Партнер «BOOK.aero», Исполнитель – юридическое или физическое лицо, зарегистрированное в Партнерской программе «BOOK.aero» и заключившее Договор. Пользуясь Партнерскими инструментами, на основании Договора, заключенного между ним и «BOOK.aero»,  имеет право получать Партнерскую комиссию в денежной форме на банковский счет. 
Партнерский счет – страница персонального раздела Партнера на Сайте, на которой автоматически отображается статистическая информация о вознаграждении за участие в Партнерской программе «BOOK.aero».
Вознаграждение Партнера - вознаграждение за привлечение Клиентов, начисляется согласно шкале партнёрской комиссии в процентах от суммы тарифа  (для авиабилетов). Выплата Вознаграждения Партнеру осуществляется ежеквартально путем зачисления денежных средств на расчетный счет Партнера, указанный в заявке на участие в Партнерской программе, или наличными, если Партнер является физическим лицом, после принятия Заказчиком Акта сдачи-приемки и предоставления Партнером счет-фактуры (в случаях, предусмотренных законодательством). Отсутствие ответа (возражений) Заказчика не признается принятием Заказчиком Акта-приемки.
Партнерские инструменты – технические рекомендации и программные функции для обмена информацией между Партнерским сайтом и Сайтом. 
2. Общие положения
2.1 Направление заполненной заявки на участие в Партнерской программе (http://book.aero/files/partner-request-for-engine.doc) по e-mail адресу online@book.aero, заполнение формы на участие в Программе, считается полным и безоговорочным согласием Партнера с условиями настоящего Регламента. Заявка Партнера обрабатывается в срок до 3-х рабочих дней. 
2.2. При активации участия в Партнерской программе, Партнер получает инструкции по настройке Партнерской программы. 
При этом  «BOOK.aero» обязуется предоставлять доступ к Партнерскому разделу.

2.3. С момента активации участия в Партнерской программе Партнер обязуется выполнять условия настоящего  Регламента. 
2.4. «BOOK.aero» вправе отказать Клиенту в регистрации в качестве Партнера в том случае, если регистрируемый Интернет-ресурс не отвечает требованиям к партнерским сайтам (см. раздел 3).
2.5. Факт регистрации в качестве Партнера не влечет выплаты вознаграждения. Вознаграждение начисляется Партнеру только за Партнерский заказ, билеты по которому оплачены и использованы покупателем (подробнее см. раздел 4 Регламента).
2.6. Партнер размещает на своих Интернет-ресурсах Систему бронирования. Техническое руководство по настройке Системы бронирования приведено на сайте www.book.aero в Партнерском разделе.
2.7. «BOOK.aero» оставляет за собой право в любое время в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий Регламент. Изменения вступают в силу с момента публикации обновленного Регламента на сайте по адресу http://book.aero/partnership/oferta-reglament-pp.html.
3. Условия партнерства
3.1. При регистрации в качестве Партнера  в Партнерской программе «BOOK.aero»  отдает предпочтение крупным, профессионально исполненным сайтам. Представленная потенциальным Партнером заявка на регистрацию может быть отклонена без дополнительных объяснений менеджером по Партнерской программе «BOOK.aero», если Интернет - ресурс Партнера не отвечает этим требованиям.

3.2. В Партнерской программе «BOOK.aero» не могут принимать участие Интернет-ресурсы, которые содержат информацию порнографического характера; пропагандируют насилие; расовое, половое, религиозное и другие формы неравенства; деятельность, прямо запрещенную законодательством РФ; нарушают законодательство о правах на результаты интеллектуальной деятельности, не соответствуют условиям, целям и задачам Партнерской программы «BOOK.aero». 

3.3. Партнер может быть в любое время исключен из Партнерской программы, если в ходе изменений на сайте Партнера он  перестал соответствовать условиям партнерства, указанным в настоящем Регламенте, или к сайту Партнера длительное время  нет доступа, или адрес электронной почты, предложенный Партнером для связи, не функционирует или Партнер нарушает условия настоящего Регламента. При исключении Партнера из участия в Партнерской программе, а также в случае расторжения Регламента по иным основаниям, его доступ в закрытые разделы Партнерской программы блокируется, статистика по переходам и заказам через его партнерские ссылки не ведется, на Партнерские заказы Клиентов по ссылкам Партнера с даты исключения вознаграждение не начисляется. 

«BOOK.aero» вправе возобновить участие Партнера в Партнерской программе, если Партнер приведет сайт к соответствию с условиями участия в Партнерской программе и уведомит об этом менеджера Партнерской программы по адресу support@book.aero
3.4 Любая из сторон по собственной инициативе может прекратить свое участие в Партнерской программе без объяснения причин, при условии письменного уведомления другой стороны не менее чем за 30 календарных дней до даты расторжения Договора. При наличии оснований указанных в п. 3.3. договора участие Партнера в Партнерской программе может быть прекращено незамедлительно.
3.5. На период участия в Партнерской программе, «BOOK.aero» предоставляет Партнеру право использовать и размещать (доводить до всеобщего сведения) на  Интернет-ресурсе Партнера текстовые и графические материалы со страниц Сайта на основании неисключительной лицензии, исключительно в рамках Партнерской программы (указывая  в обязательном порядке источник заимствования), с целью повышения эффективности участия Партнера в Партнерской программе. Данное право распространяется на следующие материалы:

· описания сервисов и услуг;
· фотографии;
· новости;
· спецпредложения;
· графические изображения и баннеры с символикой «BOOK.aero», далее «Материалы».
Примечание: Размещение товарных знаков «BOOK.aero» на сайте Партнера, в целях повышения эффективности участия Партнера в Партнерской программе, не признается использованием товарных знаков в понимании законодательства РФ о товарных знаках, в том числе ст. 1484 ГК РФ. 

Запрещается использование и публикация на Интернет-ресурсе Партнера Материалов, предоставленных третьими лицами «BOOK.aero», права на которые принадлежат третьим лицам.

3.6. «BOOK.aero» сохраняет за собой все права, на все Материалы предоставленные Партнеру в рамках Партнерской программы.  

3.7. «BOOK.aero» может в любой момент отозвать право, указанное в п. 3.5., на использование и размещение материалов. Отзыв разрешения на использование Материалов является уведомлением о расторжении Договора и/или прекращении участия в Партнерской программе. 

3.8. В случае прекращения участия в Партнерской программе  и/или расторжении Договора Партнер обязан удалить со своего Интернет-ресурса все Материалы, полученные с сайта «BOOK.aero» согласно п. 3.5 и удалить упоминание о Партнерской программе за 5 (пять) дней до прекращения участия в Партнерской программе и/или расторжения Договора.

3.8.1. В случае, если Партнер не представит «BOOK.aero» мотивированные письменные возражения в течение десяти дней с момента направления уведомления о прекращении участия в Партнерской программе и/или расторжения Договора, то:

3.8.1.1. считается, что уведомление получено. С этого момента, в случае если Клиент обратился в «BOOK.aero» с Партнерского сайта по Партнерской ссылке и приобрел услугу, партнерское вознаграждение не фиксируется и не начисляется;

3.8.1.2. сверка по взаиморасчетам с Партнером в данном случае производится в одностороннем порядке и «BOOK.aero» выплачивает причитающееся Партнеру  вознаграждение на его банковский счет, указанный в заявке на участие в Партнерской программе.

3.8.1.3. По факту выполнения указанных действий, дальнейшие претензии Партнера к «BOOK.aero» по выполнению условий Партнерской программы или Договора не принимаются. Результаты сверки по выплате Партнерского вознаграждения считаются окончательными.
3.9. Партнер обязуется в течение срока участия в Партнерской программе и в течение трех лет после прекращения участия в Партнерской программе не разглашать и не использовать без письменного согласия «BOOK.aero» любые сведения, касающиеся предмета настоящего Регламента, его условий, хода исполнения и полученных результатов, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством РФ.
3.10. Возврат или обмен билетов, приобретенных Клиентами в рамках Партнерской программы, производится в точках продаж ООО Компания «Виза Конкорд Авиа». Список точек продаж размещен на сайте www.visaconcord.ru. В случае оформления возврата Партнерское вознаграждение не начисляется.
4. Финансовые взаимоотношения
4.1. Вознаграждение Партнера исчисляется согласно шкале партнёрской комиссии в процентах от суммы тарифа билетов выполненного заказа. Расчет партнёрской комиссии производится на основе шкалы партнёрской комиссии (п. 4.5.). 
4.2. Процентный размер Вознаграждения является фиксированной величиной. «BOOK.aero» вправе в одностороннем порядке производить пересчет процентного размера Вознаграждения  в начале каждого календарного месяца на основании шкалы Партнерской комиссии и по результатам деятельности Партнера в рамках Партнерской программы.
4.3. Вознаграждение рассчитывается согласно шкале Партнерской комиссии от стоимости Привлеченной услуги для Клиента, с учетом имеющихся скидок Клиента на данную услугу. 
4.4. В случае отказа Клиента от оплаченной, но не использованной Услуги (возврат билета), вознаграждение Партнеру не начисляется. Начисление вознаграждения производится после совершения перелета по каждому участку маршрута, указанному в авиабилете. 
4.5. Вознаграждение Партнера за Привлеченные Услуги на Сайте начисляется в следующих размерах от стоимости Партнерских заказов с учетом НДС:
Авиабилеты – 2% от тарифа.
4.6. Вознаграждение Партнера включает в себя все необходимые налоги и сборы, предусмотренные действующим законодательством РФ.

4.7. Вознаграждение Партнера выплачивается на его банковский счёт в банке РФ. Обязательства по оплате считаются исполненными с момента списания суммы Партнерского вознаграждения с расчетного счета  «BOOK.aero».  
4.8. В случае если Партнер является физическим лицом, «BOOK.aero» в качестве налогового агента исчисляет и удерживает с получателя вознаграждения налог на доходы физических лиц. В этом случае сумма, подлежащая выплате Партнеру, уменьшается на сумму налога.
Примечание. Выплата вознаграждения физическому лицу осуществляется на основании подписанного сторонами Акта приема-передачи оказанных услуг при предъявлении физическим лицом следующих документов:

· паспорта, 

· копии свидетельства ИНН, 

· копии свидетельства пенсионного страхования.

В случае выплаты Партнерского вознаграждения безналичным порядком - после получения копий этих документов по электронной почте.


4.9. В случае если Партнер является иностранным юридическим лицом,   «BOOK.aero» в качестве налогового агента исчисляет и удерживает с получателя вознаграждения НДС (Налог на добавленную стоимость). В этом случае сумма, подлежащая выплате Партнеру, уменьшается на сумму налога.
4.10. В случае если Партнер не является плательщиком НДС, он обязан предоставить документ, подтверждающий освобождение от обязанностей налогоплательщика.
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Приложение №1
к Регламенту Партнерской программы
Акт сдачи-приемки оказанных услуг (образец оформления)

Акт № сдачи-приемки услуг
по Договору ___________________ 
Партнерский Интернет-ресурс: ___________________
 г. Москва 








«__» ___________ 2011 г. 
ООО Компания «Виза Конкорд Авиа», в лице Генерального директора Кравченко Инны Юрьевны, действующего на основании Устава,  именуемой в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны и _____________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны подписали настоящий Акт о нижеследующем:  

	Период
	 

	Оказанные услуги (оплачено клиентами привлеченных услуг)
	Кол-во,
шт.
	Сумма тарифа, руб.
	Процент
	Вознаграждение, руб.

	Авиа билетов
	
	
	
	

	Всего за период
	 
	 
	 
	 

	Итого, к выплате
	 
	 
	 
	 



Сумма к выплате: _______ (_________) рублей __ копеек в т.ч. НДС __% _________ (________) рублей __ копеек.
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